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TERMINI E CONDIZIONI DELLA CAMPAGNA PROMOZIONALE  

"COUPON CON SCONTO DEL 10% PEPCO" 

 

§ 1 

Disposizioni generali 

1. I presenti Termini e Condizioni (di seguito denominati "Termini e Condizioni") definiscono le 

regole della campagna promozionale che dà diritto ai clienti di ottenere un Buono sconto per i propri 

acquisti, alle condizioni specificate in dettaglio nei presenti Termini e Condizioni (di seguito 

denominata "Campagna Promozionale"). 

2. Il Promotore della Campagna Promozionale è  

Pepco Italy S.R.L., con sede legale in Milano, Via Michelangelo Buonarroti 39 (di seguito, 

l'"Organizzatore"). 

3. La Campagna Promozionale si svolge in tutti i negozi della catena PEPCO sul territorio italiano. 

4. La Campagna Promozionale:  

a. L'emissione dei Buoni avviene dal 12/01/2026 all’11/02/2026 (di seguito "Periodo di 

Durata della Campagna Promozionale"). 

b. Il riscatto dei Buoni avviene a partire dal giorno successivo all'emissione di ciascun 

Buono; ciascun Buono può essere riscattato entro 14 giorni di calendario dal giorno 

successivo all'emissione (di seguito "Periodo di Riscatto della Campagna 

Promozionale") a condizione che siano soddisfatti i requisiti di cui al § 2 sezione 3 dei 

presenti Termini e Condizioni. 

5. Ai fini dei presenti Termini e Condizioni, il servizio applicabile nei Negozi PEPCO che non deriva 

dalle disposizioni di legge generalmente applicabili e che dà diritto al cliente di restituire l’intero 

valore della merce entro 30 giorni dalla data di acquisto, come specificato in dettaglio al link 

https://pepco.it/resi/ e di seguito denominato "Garanzia di Rimborso".  

 

§ 2 

Regole della Campagna Promozionale 

1. Può partecipare alla Campagna Promozionale qualsiasi persona (di seguito denominata 

"Partecipante") che, durante il Periodo di Durata della Campagna Promozionale, effettui un 

acquisto in un determinato Negozio PEPCO nell'ambito di una transazione (con ricevuta fiscale o 

fattura IVA) per almeno l’importo minimo che dia diritto a ottenere un Buono sconto ("Buono"), in 

conformità con le soglie di acquisto indicate nel § 2 sezione 3 dei presenti Termini e Condizioni. 

2. Il valore del Buono ricevuto dipende dal numero di acquisti effettuati, che costituiscono la base per 

ottenere il Buono. L'importo degli acquisti effettuati viene calcolato in base al valore finale dei beni 

acquistati che risulti sulla ricevuta o sulla fattura, dopo aver applicato eventuali altri sconti, 

promozioni o offerte speciali che possono essere concessi sulla base di diverse condizioni o 

promozioni. La Campagna Promozionale non è cumulabile con altre promozioni, offerte e/o sconti 

applicabili presso il Negozio PEPCO disponibili per gruppi specifici di persone (ad esempio, sconto 

per i dipendenti).  

3. Per ogni transazione di almeno 1,00 EUR (di seguito denominata "Transazione Idonea"), il 

Partecipante riceverà un Buono del valore del 10% da utilizzare per un prossimo acquisto. 

4. Verrà emesso un solo Buono per ogni Transazione Idonea, dopo aver soddisfatto le condizioni 

stabilite nei presenti Termini e Condizioni. Il Buono verrà automaticamente rilasciato al Partecipante 

Idoneo al momento del pagamento, immediatamente dopo aver effettuato la Transazione Idonea. Il 

Buono verrà consegnato in formato cartaceo. 

5. Nel caso in cui il Partecipante non ritiri il Buono al momento della transazione, o se il Buono viene 

smarrito o danneggiato, o se scade, l'Organizzatore non è tenuto a riemettere il Buono, fornire un 

duplicato o emettere un nuovo Buono.  

6. L'esercizio da parte del Partecipante del diritto di restituire i beni sulla base dei quali il Partecipante 

ha ottenuto il Buono attivando la Garanzia di Rimborso è possibile solo con la contestuale 

restituzione del Buono ricevuto. Nel caso in cui il Partecipante non presenti il Buono per la 

restituzione, il Partecipante non potrà beneficiare dei diritti della Garanzia di Rimborso.  

https://pepco.it/resi/
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§ 3 

Riscatto dei Buoni 

1. Il Partecipante può riscattare il Buono per acquisti successivi (diversi dall'acquisto che attribuisce il 

diritto al Partecipante di ricevere il Buono) solo presso lo stesso Negozio PEPCO in cui il 

Partecipante ha effettuato la Transazione Idonea, che costituisce la base per ricevere il Buono.  

2. Il Buono può essere utilizzato per una sola transazione, a condizione che il valore totale dei prodotti 

acquistati, prima dell'applicazione del Buono ma dopo eventuali altri sconti o promozioni applicabili, 

sia di almeno 15 euro IVA inclusa. 

3. Il Buono è valido per 14 giorni di calendario, a partire dal giorno successivo all'emissione. Dopo 

questo periodo, il Buono scade e non può essere riscattato. 

4. Riscattando un Buono durante una transazione, il valore totale dell’acquisto verrà ridotto dell'importo 

indicato sul Buono ricevuto. La riduzione sarà distribuita proporzionalmente su tutti i prodotti 

acquistati nell'ambito di questa transazione, in proporzione al loro valore, a condizione che, nel caso 

in cui il prezzo del singolo prodotto oggetto della transazione, calcolato dopo la distribuzione 

proporzionale dello sconto, comprenda frazioni di centesimo, il prezzo di tale prodotto sarà 

arrotondato al centesimo più vicino. Il prezzo di acquisto di uno qualsiasi dei prodotti oggetto della 

transazione dopo la riduzione di prezzo derivante dall'utilizzo del Buono non può essere inferiore a 

0,01 EUR.  

5. Ogni Buono è unico e deve essere utilizzato per intero.  

6. Il Buono è destinato esclusivamente a ridurre il prezzo degli acquisti effettuati dal Partecipante 

presso lo stesso Negozio PEPCO in cui il Buono è stato rilasciato al Partecipante e non può essere 

trasferito a persone diverse dal Partecipante né scambiato con denaro contante.  

7. I Buoni non sono cumulabili con altri buoni, promozioni in negozio, offerte o sconti per i dipendenti. 

È possibile utilizzare un solo Buono per ogni Transazione Idonea. 

8. Saranno accettati solo Buoni in perfette condizioni e/o non fotocopiati. 

9. La restituzione da parte del Partecipante di beni il cui prezzo è stato ridotto grazie all'utilizzo del 

Buono sulla base della Garanzia di Rimborso comporta allo stesso tempo che il Partecipante 

rinuncia allo sconto concesso sui beni restituiti in relazione all'utilizzo del Buono. Il valore del 

rimborso è calcolato in base ai prezzi unitari indicati sulla ricevuta o sulla fattura. Il valore della 

riduzione derivante dal Buono non è rimborsabile, non è cumulabile con il Buono esistente e non è 

concesso sotto forma di buono sconto separato. 

 

§ 4  

Reclami 

1. Eventuali reclami relativi alla Promozione saranno esaminati dall'Organizzatore entro 14 giorni dalla 

data di presentazione.  

2. I presenti Termini e Condizioni della Promozione non violano né limitano i diritti del Partecipante 

derivanti dalla non conformità dei beni al contratto, dalle garanzie legali o da altri diritti previsti dalla 

legge applicabile, compreso il Codice del Consumo italiano.  

3. Il reclamo può essere presentato: 

‒ direttamente nel negozio PEPCO in cui è stata effettuata la Transazione Idonea oppure via e-

mail all'indirizzo: contatto@pepco.it.   
4. Il reclamo può essere presentato entro 30 giorni dalla data di partecipazione alla Campagna 

Promozionale da parte del Partecipante o dal riscatto del Buono. 

5. Nel reclamo, il reclamante deve indicare i propri dati in modo che sia possibile contattarlo per 

informarlo dell'esito della procedura di reclamo, e deve inoltre indicare il motivo del reclamo, il 

contenuto della richiesta, una descrizione delle circostanze che giustificano il reclamo e allegare il 

Buono e la prova d'acquisto (ricevuta o fattura). 

 

 

mailto:contatto@pepco.it


 

Pagina3 con 3 

 

§ 5 

Disposizioni finali 

1. Partecipando alla promozione, il Partecipante conferma di aver letto e accettato i presenti Termini 

e Condizioni. 

2. I presenti Termini e Condizioni della Campagna Promozionale sono disponibili nel Negozio PEPCO 

e sul sito web: https://pepco.it/coupon/ 

3. Per quanto non disciplinato dai presenti Termini e Condizioni, si applicano le disposizioni della 

legge italiana. 

4. Qualsiasi controversia derivante dall'adempimento degli obblighi relativi alla presente Promozione 

sarà devoluta alla competente autorità giudiziaria. 

 


